REGULAMIN ORGANIZACII MIKOLAJEK W
CENTRUM ROZRYWKI GULIWER

I. INFORMACJE OGOLNE

1.1 Mikotajki odbywajg sie w Centrum
Rozrywki Guliwer, ul.Pszczynska 6, 40-479
Katowice.

1.2 Organizatorem imprezy jest DreamWin Sp.
zo.0.

1.3 Podczas imprezy dzieci pozostajg pod
opieka opiekundw prawnych.

1.4 Uczestnikéw zabawy mikotajowej
obowigzujg zasady zawarte w REGULAMINIE
Guliwera.

1.5 Ustugodawca jest DreamWin Sp. z 0.0.,
ul.Pszczynska 6, 40-479 Katowice,

NIP 9542863860, REGON 527120331,

KRS nr 0001068505

Il. 2.1 2.2 REJESTRACJA KONTA /
REZERWACIJA URODZIN

2.1 Warunkiem rezerwacji urodzin w Centrum
Rozrywki Guliwer jest spetnienie fgcznie
ponizszych warunkow:

a) uprzednie wykupienie biletu osobiscie w
recepcji w Guliwerze, telefonicznie lub
popszez strone internetowa guliwer.o0os.pl,

b) optaty kosztu biletu 90zt/brutto

c) zatozenie konta Uzytkownika przy zakupie
ustugi online.

2.2 Konto mozna zatozy¢ na stronie
internetowej www.guliwer.com.pl
(guliwer.oos.pl)

2.3 Cennik organizacji Mikotajek jest dostepny
jest w recepcji oraz na stronie internetowej
www.guliwer.com.pl.

2.4 Uzytkownik poprzez zakup biletu uzyskuje
prawo do uczestniczenia w zabawie
Mikotajkowej w Centrum Rozrywki Guliwer,
ktora sie odbedzie 5 grudnia od 17:00 do
19:00

2.5 Sktadajgc zamowienie za posrednictwem
strony internetowej Uzytkownik zobowig-
zany jest dokona¢ wyboru sposobu ptatnosci
zadatku oraz zapoznac sie i zaakceptowac
Regulamin co jest warunkiem realizacji
zamoéwienia.

2.6 Po ztozeniu zamowienia Uzytkownik
otrzymuje potwierdzenie na podany podczas
rejestracji konta adres poczty elektronicznej,
ze zamoéwienie dotarto do Systemu
(potwierdzenie zamdwienia).

2.7 Cena biletu jest wigzgca dla Sali i
kupujacego na chwile ztozenia

przez kupujgcego zamdwienia na zakup
danego pakietu.

2.8 Guliwer zastrzega sobie prawo do
zmiany cen oraz zawartosci.

Uprawnienie powyzsze nie ma wptywu na
realizacje zawartych uméw i zaméwien
ztozonych przed datg wejscia w zycie takich
zmian.

2.9 Na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy o
prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 .
kupujacemu bilet wstepu nie przystuguje
prawo odstgpienia od umowy zawartej na
odlegtos¢, gdyz prawo to nie przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do umow ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi lub sportowymi, jezeli w
umowie oznaczono dzien lub okres
Swiadczenia ustugi.

2.10 Reklamacje dotyczace ptatnosci elektro-
nicznych rozpatruje serwis przelewy24.pl.
Zgtoszenie reklamacyjne Uzytkownik
przesyta na adres korespondencyjny
Organizatora, ktory przekazuje je do serwisu
przelewy24.pl. Zgtoszenie reklamacyjne
powinno zawiera¢ nastepujace informacje:
imie i nazwisko, date, numer oraz kwote
transakcji, jak rowniez przyczyne reklamacji.
Serwis przelewy24.pl zapewnia petng
obstuge reklamacji.

2.11 W pozostatych przypadkach reklamacje
rozpatruje Organizator w ciggu 14 dni od
daty otrzymania zgtoszenia na adres
korespondencyjny Guliwera lub adres e-mail:
biuro@guliwer.com.pl.

2.12 Rozliczenia transakcji kartg kredytowa

i e-przelewem przeprowadzane s3 za
posrednictwem przelewy24.pl.

11l. WARUNKI

3.1 Uczestnikami imprezy sg dzieci w wieku 3—
12 lat wraz z opiekunami.


http://www.guliwer.com.pl/

3.2 Dzieci mogg przebywacé na terenie imprezy
wytgcznie pod opiekg osoby doroste;.

3.2 Razem z jednym dzieckiem za darmo moze
wejs¢ dwoch opiekunow.

3.3 Podczas trwania imprezy nalezy stosowacd
sie do polecen organizatoréw oraz oséb
prowadzgcych zabawe.

3.4 Na terenie imprezy obowigzuje zakaz:
-spozywania alkoholu i palenia tytoniu,
-uzywania wulgaryzmow i zachowan
agresywnych,

-wnoszenia niebezpiecznych przedmiotow.
3.5 Organizator zastrzega sobie prawo do
odmowy udziatu osobom, ktére nie
przestrzegajg zasad regulaminu.

3.6 Uczestnicy sg zobowigzani do dbania o
porzadek i mienie znajdujace sie na terenie
imprezy.

3.7 Guliwer zabrania wnoszenia witasnych
napojow oraz produktéw spozywczych.

3.8 Zabrania sie wnoszenia oraz spozywania
napojow alkoholowych.

3.9 Bilet wstepu upowaznia do korzystania z
atrakcji w godzinach od 16:00 do 20:00.

3.10 Impreza Mikotajkowa zaplanowana jest w
godzinach od 17:00 do 19:00.

3.11 W cenie biletu zawarte sa:

-udziat w imprezie Mikotajkowej,

-prezent dla dziecka (zestaw stodyczy),
-spotkanie z Mikofajem,

-zabawy z Elfami,

-bilet wstepu do Guliwera w dniu wydarzenia.



